Приложение № 3 към чл. 25
Форма за уведомление за инцидент

	Предприятие:
	

	Лице за контакт (за целите за проследимост на инцидента):
	

	Дата и час на възникване на инцидента:
	

	Възникналият инцидент компрометира:
	☐ наличност 
☐ автентичност
☐ цялост 
☐ поверителност 

	Критерий за докладване на инцидента:

	☐ броят ползватели / продължителност 
☐ географски обхват
☐ степента, в която е засегнато функционирането на мрежата или услугата;
☐ степента на въздействие върху стопанските и обществените дейности.

	Въздействие на инцидента:
Засегнати услуги:










(попълва се, при окончателно уведомление)
Брой на засегнатите ползватели (за всяка от засегнатите услуги):
Дата и час за възстановяване:
	
☐ мобилна гласова услуга;
☐ мобилен достъп до интернет;
☐  фиксирана гласова услуга;
☐ фиксиран достъп до интернет;
☐ междуличностна съобщителна услуга без номер; 
☐ услуги за разпространение на радио- и телевизионни програми;
☐ услуги, при които се използва комуникация Машина – Машина;
☐ други услуги за пренос на сигнали.


	Причина за възникване на инцидента:
	☐ природни бедствия и аварии
☐ човешка грешка
☐ злонамерени атаки
☐ повреди в техническото оборудване и програмните продукти
☐ външни причини

	Описание на инцидента:
	

	Засегната технология:
	

	Засегнати активи:
	



