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15. Защо при работа с електронната система на екрана не се виждат всички бутони/табове, с 

помощта на които е необходимо да се въвеждат данни, да се валидира информация, да се 

генерира и изпраща PDF файл.  

 

Отговор: Моля, проверете дали екранът е настроен на повече от 100%, което може да 

направите като натиснете трите точки/черти в горния десен ъгъл на браузъра, с 

който работите. Ще се появи меню. Намерете „Zoom” и с бутоните „-“ или „+“ 

настройте необходимия процент, така че на екрана ви да се виждат всички 

бутони/табове, необходими за работа със системата. 

 

В случай на неуспех опитайте с друг браузър. 

 


