MpunoxeHne Kkbm T. 2

M3MEHEHUE U AONBJIIHEHME HA HOPMATUBU 3A KAYECTBO HA
YHUBEPCAJTHATA NOLLEHCKA YCINYTA U EPUKACHOCTTA HA OBCITY>KBAHE

§ 1. MbpBUAT ab3al ctaBa un. 1 cbC CNegHUSA TEKCT:

»,dn. 1. HopmatuBute 3a KayecTBO Ha yHMBepcanHaTa noweHcka ycnyra (YITY),
npegocTtaBsHa oT onepatopu Ha YI1Y, n edmkacHocTTa Ha obcnyxBaHe cbrnacHo 4n.15,
an.1, 7.8 ot 3akoHa 3a NOLLEHCKUTE YCyrn OCUrypsiBaT HageXaHoCTTa Ha ycriyraTta u ce

oTHacaT go:”

§ 2. B 3arnaBueTo Ha pasgen |l cneg aymarta ,kpan” ce gobass ,Ha NOLLEHCKN NpaTKn U

MOLLIEHCKM NapuyHU NpeBoaun”.

§ 3. Touka. 1 cTtaBa un. 2 1 ce U3MeHsI Taka:

,dn. 2. HopmatmBum 3a kayecTBO MO OTHOLIEHWE Ha BpEeMEeTO 3a MpeHacsHe Ha
HenpenopbYaHN BbTPELLHM MOLLEHCKM NpaTku cbrnacHo yn. 34, an. 1, 1.1 oT 3akoHa 3a
noweHckuTe ycnyrn:, a B Tabnuuata pgymaTta ,KOPEeCnoHAEHTCKW® ce 3aMeHs C

”

,MOLLEHCKN™”.
§ 4. Toukn 1.1 n 1. 1.2 ce OTMEHHT.
§ 5. Cb3gaBa ce un. 3 CbC CrneagHNs TEKCT:

,4n. 3. HopmaTnBu 3a ka4yecTBO MO OTHOLLEHME HA BPEMETO 3a NpeHacsiHe Ha BbTPELUHU

HenpenopbYaHu NOLLEHCKM NpaTku C NPeauMCTBO:

Bpeme 3a HopmaTtueu 3a kadecTBo
npeHacsiHe OT Kpaun Ha ycnyrarta
00 Kpan

He no-manko ot 80 % ot
A+1

MOLLEHCKNTE MpaTKku

He no-manko ot 95 % ot
A+2

NOLWEHCKNTE NnpaTkn

§ 6. Cb3gaBa ce un. 4 cbC crieiHUs TEKCT:
,dn. 4. HopmaTtuem 3a ka4ecTBO MO OTHOLLEHWE Ha BPEMETO 3a NpPeHacsiHe Ha BbTPELLHU

Henpenopb4YaHn NOLLEeHCKN NpaTKu be3 npegnmcTBoO.



Bpeme 3a HopmaTtmeu 3a kadecTtBo

npeHacsHe OT Kpan Ha ycnyrata
00 Kpan

He no-manko ot 80 % ot
0+2

MOLLIEHCKNTE NpaTKu

He no-manko ot 95 % ot
A+3

NMOLWEHCKNTE NpaTKn

§ 7. Cb3gaBa ce un. 5 cbC crieHns TEKCT:

,dn. 5. 3a BpemMe 3a npeHacsaHe OT KpaW OO0 Kpal Ha BbTPELUHW HenpenopbyaHu
MOLLIEHCKM MpaTKM Ce cyYMTa BPEMETO 3a MpeHacsHe OT MSACTOTO 3a AOCTbM, KbOETo
noLleHckaTa npaTtka e nojajeHa, 00 OOCTaBAHETO 1 Ha agpeca Ha nonyyaTtens unm go
[OCTaBSAHETO Ha M3BeCTME 3a Mnony4daBaHe Ha agpeca Ha nonydyarens.”

§ 8. B poceraluHus TeKCT Ha ToYKa 2 ce NpaBAT cnegHUTe N3MeHeHuUs:

I. Touka 2 ctaBa un. 6, an. 1, B KOSATO Ce NPaBAT CNeaHNTE U3MEHEHUS:

HopmaTueu 3a kayecTBO Ha ycnyraTa 3a [1+1 ce npomeHs Ha 70 %:

HopmaTtneu 3a kayecTBO Ha ycnyraTta 3a [1+2 ce npomeHs Ha 80 %:

HopmaTtneu 3a kayecTBO Ha ycnyraTta 3a [+3 ce npomeHs Ha 95 %.

Il. Touka 2.1 cTaBa an. 2 1 B Hes gymaTa ,,4oCTaBkaTa”’ ce 3aMeHs C ,JOCTaBAHETO .

§ 9. B gocerawHmng TeKCT Ha Touka 3 ce NpaBAT cnegHUTe N3MeHeHUs:

I. Touka 3 ctaBa un. 7, an. 1, B KOSATO Ce NPaBAT CNeAHNTE U3MEHEHUS:

HopmaTtueu 3a kayecTBO Ha ycnyraTa 3a [1+1 ce npomeHa Ha 85 %:

Hopmatusu 3a kavecTBO Ha ycnyrata 3a [1+2 ce npomeHs Ha 92 %:

HopmaTueu 3a kavecTBO Ha ycnyraTa 3a [1+3 ce npomeHs Ha 98 %:

B TabnuuaTa gymarta ,napuyHuTe” ce 3aMeHs C ,MOLLEHCKUTE NapuyHn’.

Il. Touka 3.1 cTaBa anvHes 2 1 B Hes gymara ,0CTaBKkaTta” ce 3amMmeHs C ,40CTaBsAHETO”.
§ 10. Touka 4 ctaBa un. 8 cbC cneaHus TEKCT:

L,dn. 8. HopmatmBum 3a KkayeCcTBO MO OTHOLUEHME Ha BPEMETO 3a MnpeHacsaHe Ha
MeXOYyHapOL4HW HenpenopbyaHu NOLLEHCKM NpaTkn ¢ NpeanmcTBo 1 6e3 npeaMMcTBO:

1. MexayHapoaHu HernpenopbyaHy MOLEHCKM MnpaTku ¢ npeauMMcTBO OT reorpadcku

30HN B paMKUTE Ha EBpona:

Bpeme 3a
HopmaTtueu 3a kadecTBo
npeHacsiHe
. . Ha ycniyrata
OT Kpan Jo kpaw

He no-manko ot 60% oT
A+3
MOLLEHCKMUTE NpaTKu

He no-manko ot 80% ot
A+5
MOLLEHCKNTE NpaTKu




2. MexayHapodHu HenperopbYyaHu MOLEHCKM MpaTku C NpeaMMmcTBO OT reorpadicku

30HM U3BBH pamMkuTe Ha EBpona:”, a B Tabnuuarta ce npaBAaT CnegHUTe N3MeHeHUs:

Bpeme 3a
HopmaTtmeu 3a kadecTtBo

npeHacsHe
. . Ha ycnyraTa
OT Kpail fo Kpai

He no-manko ot 58% ot

0+6

NMOLLEeHCKNTe I'IpaTKVI

He no-manko ot 75% ot
a+7

NMOLLEeHCKNTe I'IpaTKVI

He no-manko ot 90% ot
A+8

NOLWEHCKNTE NnpaTkn

3. MexgyHapoaHu HenpenopbYaHu MOLLEHCKU NpaTtkn 6e3 npeavMMcTBO OT reorpadcku

30HN B paMKUTE Ha EBpOI'IaZ

Bpeme 3a
HopmaTvBu 3a kadecTBO

npeHacsiHe
Ha ycnyraTta

OT Kpau Ao Kpaw

He no-manko ot 55% ot
O+4
MOLLEHCKMTE MpaTKu

He no-manko ot 80% ot
0+6
MOLLEHCKMUTE NpaTKu

4. MexayHapogHu HernpenopbyaHuy MOLLEHCKN npaTki 6e3 npegumMcTBO OT reorpadpckm

30HU M3BLH pamkuTe Ha EBpona:

Bpeme 3a
HopmaTtmeu 3a kadecTBo

npeHacsiHe
) 5 Ha ycnyraTta
OT Kpail [0 Kpai

He no-manko ot 60% ot
O+10
MOLLIEHCKNTE NpaTKu

He no-manko ot 85% ot
O+14
MOLLIEHCKNTE NpaTKu

§ 11. B 3arnaBueTo Ha pa3gen Il gymaTa ,gocTaBka” ce 3ameHs ¢ ,,OCTaBsHe”, a npes

aymaTta ,napuyHun” ce gobass ,MoLLEHCKN”,



§ 12. Touka 5 cTtaBa un. 9 1 B HEro ce NpaBAT CNegHUTE N3MEHEHUS U OOMbITHEHUS:
Crnepn gymuTe NOLEHCKU NpaTku n ce obasBa ,NMOLLEHCKN”.

B TabnvuaTta HopmMaTMBBT 3a ka4yecTBO Ha ycnyraTta ctasa 95 %.

Touka 5.1 ctaBa 7. 1, 1 B Hes gymaTa ,cenvua” ce 3aMeHsi C , HaceneHu mecrta u
cenviHM obpasyBaHusa”, a cneq ,TPYOHOAOCTLMHM panoHW” ce p[JobaBa TEeKCTbT
,CbrnacHo un. 33, an. 1, T. 2 ot 3akoHa 3a NoLLeHCKUTe ycrnyrn.”

Touka 5.2 ctaBa T. 2.

§ 13. Touka 6 cTtaBa un. 10 1 B Hero ce NpaBAT CNegHUTE N3MEHEHMS U OOMbIHEHMS:
OymaTta ,gocTaBka” ce 3ameHs C ,[0CTaBsaHe”, a cned Aymute ,MOLLEHCKU npaTki 1’ ce
pobass ,noLeHckn”.

B TabnvuaTta HopmMaTMBBT 3a ka4yecTBO Ha ycnyraTta ctasa 95 %.

Touka 6.1 ctaBa T. 1 U B Hesa gymarta ,cenuuia” ce 3aMeHsl C ,, HaceneHun mecTta u
cenuiHu obpasyBaHus”, a cnep ,TPYAHOOOCTbINHM panoHn” ce gobassa TekcTa ,,CbrnacHo
un. 33, an. 1, T. 2 oT 3akoHa 3a noLueHckuTe ycnyru.”

Touyka 6.2 ctaBa T. 2.

§ 14. Cb3pgaea ce un. 11 cbC cnegHoTo CbabpXKaHMe:

,dn. 11. CpokoBe 3a o06paboTBaHe Ha peknamauum 3a BBbTPELUHU U MEeXOYHapOLHM

noLLeHckm yenyru.”

HopmaTtueeH cpok 3a

HopmaTueu 3a
obpaboTBaHe Ha

KayecTBO Ha ycnyrata
peknamaunnTe
30 pgHuM 33  BbTpEWHMU He no-manko ot 90%
NOLLEHCKN ycnyru OT peknamauununte
90 agHM 3a MexayHapoOHwu He no-manko ot 90%
NOLLEHCKN ycnyru OT peKknamauununte

§ 15. TekcTbT Ha pasgen V ,KoHTpon”, ctaBa 4n.12 cbC crnegHoTo ChabpXKaHue:
,KOHTPOMBT NO cna3BaHeToO Ha HOpMaTMBUTE 3a KAYeCTBO Ha yHUBepcanHarta noLleHcka
ycnyra n edpMkacHocTTa Ha obcnyxBaHe ce ocbluecTBsiBa OT KomucuaTa 3a perynupaHe
Ha cbobLleHNsiTa BbB Bpb3ka C 4n. 15a, T. 5 or 3akoHa 3a MOLWEHCKUTE YCnyru, u
cbobpasHo ctaHgapt BAC EN13850:2004.”

§ 16. B pasgen ,[MoHatua” 1. 2 gymata ,npaTtkata” ce 3ameHs C ,MoleHckaTa npartka”, a

L,Napu4Hns npeson” ¢ ,MOLEHCKUSA napuyeH npeson’.

§ 17. B lNpexopHaTa pa3nopenba ce cb3gaBa § 2 CbC CrefHOTO CbabPXaHNE:

.8 2. C Tean HopmaTMBM Ce U3MEHSAT M JonbneaT HopmaTuBu 3a KayecTBO Ha
yHMBepcanHaTta noleHcka ycnyra u edmkacHocTTa Ha obcnyxsaHe, npueTu ¢ PelueHne
Ha KPC Ne 1546/29.07.2004 r., (OB, 6p. 71 ot 2004 r.).”



