HOPMATHBH 3A KAYECTBO HA YHUBEPCAJIHATA TIOIIEHCKA YCJIYTA
(3AIUL U3M. - 1B, BP. 39 OT 2020 T.)

B cuna om 19.08.2011 2.

IIpuemu ¢ Pewenue Ne 655 om 14.07.2011 2. na Komucusima 3a pecynupane na
cvobuenuama

Oobnu. JIB. op.64 om 19 Aseycm 2011z., uzm. u oon. /IB. op.39 om 28 Anpun
20202.

Pa3pea 1.
O01H MOJI0KEeHU ST

Ui 1. Te3u HOpMaTUBHU Cc€ M3TOTBAT Ha OCHOBaHMe wi. 15, an. 1, T. 7 oT 3akoHa 3a MOIIEHCKUTE
yeayru (3I1Y) u ce oTHacAT 10:

1. (u3m. - IB, 6p. 39 ot 2020 1.) BpeMe 3a MpeHacsHe OT Kpai J0 Kpail Ha MOIMICHCKU MTPaTKH;

2. (m3m. - 1B, 6p. 39 ot 2020 r.) penoBHOCT Ha ChOUpaHE U JOCTABSHE HA MOMIEHCKH MPATKH;

3. BpeMe 3a M3BbPIIBaHE Ha YHUBEPCATHATA MOIIEHCKA yCITyTa;

4. cpokoBe 3a 00pabOTBaHE HA peKJIaAMAIUH.

Yn. 2. (1) (M3m. - 1B, 6p. 39 or 2020 r.) Komwucusra 3a peryaupaHe Ha ChOOIIEHHATA
OCHTYpsIBa €XKErOJJHO M3BBPIIBAHE HAa U3MEPBAHETO HA M3ITBIHEHHUETO HA HOPMATHBHUTE 3a KaueCTBO HA
YHHUBEpCAIHATa TIOIIEHCKA YCIyra OT He3aBUCHMa OpraHHM3alus choOpa3Ho JeiicTBaluTe ObJITapCcKu
€BpOIICUCKH CTaHAAPTH.

(2) Komucusta 3a peryinupaHe Ha ChOOIICHHUSITa W3BBPIIBA TOMUINHO OTYHTAHE Ha
U3IBJIHEHUETO Ha HOPMATHBUTE Bb3 OCHOBA Ha PE3Y/ITATHTE OT H3MEPBAHETO 110 aJl. .

Pazgea I1.
HopMmaTuBu 3a KauecTBO 10 OTHOIIIeHHE HA BPeMeTO 32 NMpeHacsiHe 0T Kpaii 10 Kpaii Ha NOLIeHCKH
nparku (3ari. u3m. - /IB, 6p. 39 ot 2020 1.)

Un. 3. HopmatuBu 3a KayecTBO MO OTHOIIEHHE Ha BPEMETO 3a NpEHAcsHE Ha BbTPELIHU
HEIpenopbyaHu MOIIEHCKU MPATKH C MPEIUMCTBO.

Bpewme 3a npenacsne ot Hopmarusu 3a kauecTBoO Ha
Kpail 10 Kpai yciayrara
e8| He nmo-manko ot 80 % ot
MOIIEHCKHUTE MPATKH
2 He nmo-manko ot 95 % ot
TOIIEHCKHUTE MPATKH

Un. 4. HopmatuBu 3a KayecTBO IO OTHOIIEHME Ha BPEMETO 3a IPEHACSHE Ha BBTPELIHU
HeMnpenopbyaHy NOUIEHCKU PaTKU 0€3 IpeaUMCTBO.



Bpewme 3a npenacsase ot Hopmarusu 3a kauecTBo Ha
Kpail 10 Kpai yciayrara

2 He nmo-manko ot 80 % ot
MOIICHCKHUTE MPATKH

3 He nmo-manko ot 95 % ot
MTOIICHCKHUTE IPATKH

Un. 5. 3a Bpeme 3a mpeHacsiHe OT Kpall 70 Kpail Ha BBTPEIIHM HEMPENOpbYaHH MOIIEHCKHU
MIPAaTKH Ce€ CYUTa BPEMETO 3a MIPEHACSHE OT TOUKAaTa 3a JOCTHII, KbJETO MOIEHCKaTa MpaTKa € Moa/ieHa,
710 JOCTABSIHETO ¥ Ha ajpeca Ha MOoayvaTess.

. 6. (M3m. - JIB, 6p. 39 ot 2020 r.) HopmaTuBu 3a Ka4yecTBO MO OTHOIIEHHWE Ha BPEMETO 3a
MIPEHACSHE HA BHTPEIIHU MOIIEHCKH KOJIETH.

Bpewme 3a npenacsne ot Hopmarusu 3a kauecTBO Ha
Kpail 10 Kpai yciayrara
2 He mo-manko ot 80 % ot
MOIIEHCKHUTE MPATKH
3 He mo-manko ot 95 % ot
TIOIIEHCKHUTE MPATKH

3a BpeMe 3a IpeHacsiHe OT Kpail /10 Kpail Ha BbTPEIIHHU MOIICHCKH KOJIETH CE€ CYUTA BPEMETO 3a
MIPEHACsIHE OT TOYKaTa 3a JIOCTHII, KbJIETO MOUICHCKUAT KOJIET € MOJa/IeH, 10 JOCTaBIHETO Ha MOKaHa 3a
[I0JTy4yaBaHe Ha aJipeca Ha I0JIyqaTesl.

Ui 7. (Otm. - JIB, 6p. 39 ot 2020 T1.)

Pazgen I11.
HopMaTuBu 3a KauecTBO 110 OTHOIIIeHHE PEJOBHOCTTA HA ChbOMPaHe M JOCTABSIHE HA MOLIEHCKH
nparku (3ami. u3m. - /IB, 6p. 39 ot 2020 1.)

Ui 8. (M3m. - IB, 6p. 39 ot 2020 r.) HopMaTuBu 3a KaueCTBO MO OTHOIICHHE PEIOBHOCTTA Ha
cbOMpaHe Ha MOIICHCKU TPATKH.

bpoi
Juu ot p
Haceneno mscrto chOMpaHus Ha
ceaMuIaTa
IIeH
OT OHENEIHUK 0
Codus 1
cpboTa
OT OHEAESTHUK 10
I'pan - nenThp Ha 0ONACTHA
[ETHK -
MOIIEHCKA CTAaHIIU U
2 gaca mpean 1
PeruonanHo ynpaeneHue Ha
eKcIieIupaHe Ha
"Bearapcku nomm" - EAJT p
MONICHCKHUTE TPATKH
OT MOHEACTHHUK JI0
Hpyru HaceneHn mecrta 1
METHK




Un. 9. (M3m. - JIB, 6p. 39 ot 2020 r.) HopmaTuBu 3a KauecTBO MO OTHOIICHUE PETOBHOCTTA HA
JOCTaBsSHE Ha TIOMICHCKU TIPATKH.

JHau ot Bpoit noctaBku
Haceneno mscto
ceIMHuIaTa Ha IeH
OT OHENEIHUK 10
Codus 2
IICTHK
Codus crboTa 1
I'pan - nenTsp Ha 0OMACTHA
IIOIIICHCKA CTaHIIUS U OT IIOHCACIITHUK 0 1
PerunonanHo ynpasineHue Ha METHK
"Bearapcku momu" - EAJL
OT OHENEIHUK 10
Jpyru HaceneHu Mecta 1
TIICTBHK

Y. 10. ITocouenust mo wi. 8 Opoii cbOupaHus Ha ACH U MOCOYCHHST TI0 4. 9 Opoif JocTaBKU
Ha JICH HE Ce OTHACST 3a HAaceJeHH MECTa U CEeJMIIHU 00pa3yBaHus, HAMHUPAIIHU C€ B TPYIHOAOCTHITHU
paiionu, cermacHo 4i. 33, an. 1, 1. 2 u ipu obcrositencTBara mo wi. 12, an. 2 3ITY.

Pazgea IV.
HopMmartuB 3a KauecTBO 10 OTHOILIIEHHE HA BpeMeTo 3a o0cay:xBaHe (3ari. usm. - IB, op. 39 ot
2020 r.)

Y. 11. TTomeHcKUsT onepaTop ChC 3abJKEHHE 32 U3BbPIIBAHE Ha YHUBEpCATIHATA MOIICHCKA
yciIyra € 3aJbJDKEH Ja NPWIOKH OpPraHU3allMOHHU MEPKU 332 MHUHUMAaIU3WpaHe Ha BPEMETO 3a
M3BBPILBaHE HA YHUBEpCAJIHATA MOLIEHCKA YCIyra 3a BCeKU norpeduren 10 15 MuHyTH.

Pa3znea V.
HopmaTuBu 3a Ka4eCcTBO 0 OTHOLIIEHHE HA CPOKOBeTE 32 00padoTBaHe HA PeKJIaMaluu

Y. 12. CpoxkoBere 3a 00pab0TBaHE HA peKJIaMaIliH 32 BETPEIIHN W MEKIYHAPOIHH ITOIICHCKU
YCIIyTH ca:

Hopmarusen cpok 3a 06paboTBane Hopmarusu 3a kadecTBo Ha
Ha peKJIaMallHTe yciyrara
30 gHM 32 BETPEIIHN TOMEHCKU He mo-manko ot 90 % ot
yCIyru peKiiaMalunTe
90 nHM 32 MEXKIYHAPOIHU He mo-manko ot 90 % ot
TIOICHCKH YCIIYT' PEKIaMalumuTe

JdonbaHuTeIHE pa3nopendu



§ 1. ITo cMuchbia Ha T€3U HOPMATUBH:

1. "I + n" e BpemeTO 3a IpeHacsiHe OT Kpail 10 Kpail, kpaero /| e garara Ha mojaBaHe, a N -
OposT Ha paOOTHUTE IHU, KOUTO U3TUYAT MEXAY JaraTa Ha [0JlaBaHe U Ta3u Ha MOJyYyaBaHe.

2. "Jlata Ha mojaBaHe" € JIEHAT Ha TOJABaHE HA MOMICHCKATa MpaTKa WX MOIIEHCKUS KOJIET,
aKko TOJAaBaHETO CE € ChCTOSUIO MpEeAud MOCIEAHOTO ChOMpaHe, MOCOYEHO 3a ChOTBETHATAa TOYKA 3a
nocTbl. Korato mogaBanero ce € ChCTOSUIO Cliel] TO3M KpaeH 4ac, 3a JjaTa Ha MojaBaHe ce CUMTa jarara
HAa JICHS Ha CJIEJIBAIIOTO ChOUpaHe.

§ 2. (Omm. - [IB, 6p. 39 o1 2020 1.)
IIpexoanun u 3aK/JII0YNTETHHA Pa3nopeadun
§ 3. Te3u HOpMATHBU C€ MpPUJIAraT MO OTHOIICHHWE Ha YHHBEPCAJHATa MOIICHCKA YCIyra,

M3BbPIIBAHA OT IMOUICHCKHS OMEPaTOp ChC 3aIbKCHHE 332 M3BBPIIBAHE HAa YHHUBEpPCAJIHA MOIIECHCKA
yciyra.

8 4. C Te3u HOpMATUBHU ce OTMEHAT HopmaTHBHTE 32 KaueCTBO Ha yHHMBEpCaJHATa MOIICHCKA
yciyra u epuKacHOCTTa Ha oOciyxBaHe, puetu ¢ penienne Ha KPC Ne 806 ot 29.07.2010 r. - /1B, Op.
64 ot 2010 1.

§ 5. HopmaruBuTe 3a Ka4ecTBO Ha YHHMBEpCaJlHAaTa IOIICHCKA YCIyra M e()UKaCHOCTTa Ha
oOciry>kBaHe BIIM3aT B CHJIA OT Jarata Ha 0OHapoJBaHETO UM B "J[bpiKaBeH BEeCTHUK".



